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Anhang
e Leitbild
e Fiihrungsgrundsatze

e Leistungsauftrag (wird jahrlich aktualisiert)

e Organisationsstruktur intern

e Personalhandbuch (wird im Schuljahr 2017/18 erstellt)

¢ Mentorat und Begleitung berufseinsteigender Lehrpersonen

e Kommunikationskonzept (ab Februar 2017 verfiigbar)

e Konzept Krisenmanagement (ab Februar 2017 verfigbar)

e Pflichtenhefte der Bildungskommission, der Schulleitung, der Steuergruppe und der Schulhaus-

Teamleitungen

Das vorliegende Konzept Qualititsmanagement wurde an der Sitzung der Bildungskommission Knutwil —

St. Erhard vom 12. Dezember 2016 genehmigt.

Yy

Esther Belliger, Prasidentin Bildungskommission
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1. Vorwort

»Das Qualitatsmanagement der Volksschulen des Kantons Luzern hat zum Ziel, die Schul- und
Unterrichtsqualitit zu sichern und eine kontinuierliche Weiterentwicklung zu erméglichen. Im Fokus des
Qualitdtsmanagements stehen der Qualitatskreislauf, der Orientierungsrahmen Schulqualitat sowie

verschiedene Methoden und Instrumente.” DVS, 2016

Das vorliegende Konzept ,,Qualitdtsmanagement der Schule Knutwil - St. Erhard” fuhrt die Vorgaben des
Kantons Luzern aus und fasst die verschiedenen Methoden und Instrumente des Kantons zusammen. Es

erganzt und konkretisiert sie fiir die Schule Knutwil — St. Erhard.

Die kontinuierliche und systematische Weiterentwicklung der Schul- und Unterrichtsqualitdt baut auf der
Qualitatsverantwortung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Schule auf. Die Qualitdtsentwicklung
verlangt ein reflektiertes Rollenbewusstsein und von allen Beteiligten eine hohe Eigenverantwortung. Im
Zentrum steht die Schule als Ganzes, wie auch die persdnliche Entwicklung aller Mitarbeitenden. Fachlich
kompetente und engagierte Lehrpersonen sind die Grundlage fir eine gute Schule, deren Wirkung
wesentlich verstédrkt wird, wenn Lehrpersonen auf der Basis gegenseitigen Vertrauens mit allen

Schulbeteiligten zusammenarbeiten.
Als Beispiele kdnnen genannt werden:

e Gezielte Sicherung von vorhandenem Wissen bei Prozessen des Personalmanagements wie:
Rekrutierung, Einfihrung, Forderung, Trennung und Pensionierung.

e Weiterentwicklung des altersgemischten Lernens im Zyklus eins und zwei

e Sicherstellung der Uberginge in die Basisstufe, in die 3. Klasse und in die Sekundarschule.

e  Weiterentwicklung der Schulhauskulturen im Umgang mit Regelverstdssen von Schiilerinnen und

Schilern. usw.

November 2016

1 L'/'/ ZL’/’Z&/'

Christian Mehr, Schulleitung

|
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2. Einsatz und Ziele des Qualititsmanagements

2.1. Wie setzt unsere Schule das Qualitatsmanagement ein?

Das vorliegende Konzept Qualitdtsmanagement der Schule Knutwil — St. Erhard konkretisiert die
Methoden und Instrumente und beriicksichtigt dabei die drtlichen Gegebenheiten, Besonderheiten und
Traditionen: Die Schule Knutwil — St. Erhard ist gepragt von ihrer landlichen Lage, den
familienfreundlichen Quartieren und der Nahe zur Stadt Sursee. Wesentliche Merkmale der Schule sind
die zwei Schulstandorte durch die beiden Dorfteile und die Altersmischung in der Basisstufe und die
Weiterfliihrung des altersgemischten Lernens in der Mittelstufe. Es besteht eine enge Beziehung der

Schule zu den 6rtlichen Traditionen und Vereinen.

Das Qualitdtsmanagement dient als Flihrungs- und Controlling-Instrument und wird zu einem
verbindenden Element in der taglichen Arbeit. Damit wird die Qualitat der Schule und des Unterrichts

gesichert und kontinuierlich weiterentwickelt.

2.2. Fiir welche Ziele setzt unsere Schule das Qualitdtsmanagement ein?

e Mit der Erfassung der Qualitdt sind wir uns im Klaren Gber die eigenen Starken und Schwachen.

e Mit der Entwicklung der Qualitat erreichen wir eine kontinuierliche Verbesserung aus eigener
Initiative.

e Mit der Sicherung der Qualitdt kénnen wir unsere Starken sichern und darauf aufbauen.

Zielsetzung der Qualitatssicherung ist es, die Erreichung der geforderten Qualitat transparent

nachzuweisen, Abweichungen rechtzeitig festzustellen und allfillige Massnahmen einzuleiten. Um die

Schiler-, Lehrpersonen-, Mitarbeiter- und Eltern-Zufriedenheit zu erhdhen, arbeiten wir an der

kontinuierlichen Steigerung der Qualitat.

3. Gesetzliche Grundlagen, Unterlagen der DVS

3.1. Gesetz Uiber die Volksschulbildung SRL Nr. 400a vom 22.03.1999

Aktuelle Version in Kraft seit: 01.08.2016

Ebene Lehrperson

§ 25 Gestaltung und Weiterentwicklung der Schule

I Die Lehrpersonen gestalten und organisieren miteinander die gesamte Schule und beteiligen sich an besonderen
Schulveranstaltungen.

2 Sie wirken in den Organen der Schule mit, denen sie angehoren oder in die sie gewdhit werden.

|’
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3 Sie wirken bei der Entwickiung der Schule mit und iibernehmen fiir diese besondere Aufgaben.

§ 26 Evaluation und Weiterbildung

I Die Lehrpersonen evaluieren regelmdssig die Arbeit an der Schule.

2 Sie haben im Rahmen der Rechtsordnung das Recht und die Pflicht, sich regelmdssig in allen
Tdtigkeitsbereichen weiterzubilden, damit sie den Anforderungen des beruflichen Auftrags geniigen.

3 Sie konnen sich in beruflichen Belangen durch Fachleute beraten lassen.

4 Der Regierungsrat regelt die berufliche Beratung und Weiterbildung der Lehrpersonen in einer Verordnung.

§ 27 Beurteilung
I Die Lehrpersonen werden in ihren Titigkeiten ganzheitlich beurteilt.
2 Sie wirken bei der Beurteilung mit.

Ebene Ganze Schule

§ 47 Bildungskommission

1 Die Bildungskommission ist unter Vorbehalt der Zustindigkeit des Gemeinderates fiir die Ausgestaltung des
kommunalen Volksschulangebots zustdndig.

2 Die Bildungskommission

a. legt die Organisation des vom Gemeinderat festgelegten kommunalen Volksschulangebots auf Antrag der
Schulleitung fest,

b. bereitet den Leistungsauftrag zuhanden des Gemeinderates vor,

¢. genehmigt von der Schulleitung erstellte Grundlagenkonzepte,

d. genehmigt das Leitbild und das Jahresprogramm der Schule,

e. wahlt die Schulleitung,

[ iiberpriift die Tdtigkeit der Schulleitung und die Qualitdt der Aufgabenerfiillung,

g nimmt weitere von der Gemeinde iibertragene Aufgaben wahr,

h. sorgt fiir die eigene Aus- und Weiterbildung.

§ 48 Schulleitung

1 Die Schulleitung ist fiir die pddagogische und betriebliche Leitung, Fiihrung und Entwicklung der Schule
verantwortlich.

2 Die Schulleitung

a. plant und gestaltet die Angebote der Schule und fordert deren Entwicklung,

b. wirkt bei der Erstellung des Leistungsaufirags mit,

c. wahlt die Lehrpersonen, die Fachpersonen der schulischen Dienste und der Tagesstrukturen und trifft die iibrigen
personalrechtlichen Entscheide,

d. ist verantwortlich fiir die Beurteilung der Lehrpersonen und der Fachpersonen der schulischen Dienste und der
Tagesstrukturen,

e. verfiigt iiber die zugeteilten Betriebsmittel,

[ sorgt fiir die Sicherung und Weiterentwicklung der Schul- und Unterrichtsqualitdt,

g. informiert innerhalb der Schule und betreibt Offentlichkeitsarbeit,

h. vertritt die Schule gegen aussen und sucht die Zusammenarbeit mit Institutionen ausserhalb der Schule und mit
den Erziehungsberechtigten,

i. bildet sich aus und weiter,

J. nimmt weitere vom Gemeinderat oder von der Bildungskommission iibertragene Aufgaben wahr.

3 Die einzelnen Aufgaben und Zustindigkeiten der Schulleitung werden in Reglementen oder Verordnungen
geregell.

Ebene Kanton

§ 39 Zustdindige Dienststelle

1 Die vom Regierungsrat im Verordnungsrecht bezeichnete Dienststelle ist zustindig fiir alle Vollzugsmassnahmen,
die durch Gesetz und Verordnung nicht andern Organen tibertragen sind.

2 Sie nimmt insbesondere folgende Aufgaben wahr:

a. Schulbetrieb und Schulentwicklung: Bearbeitung der pddagogischen, didaktischen und organisatorischen Belange
der Volksschule im Hinblick auf eine optimale Umsetzung, Koordination und Weiterentwicklung der
Volksschulangebote,

b. Schulaufsicht: Uberwachung der Einhaltung der kantonalen Vorgaben,

|°
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c. Schulevaluation: Durchfiihrung der externen Evaluation der einzelnen Schulen und der Evaluation des gesamten
Volksschulsystems,

d. Schulberatung: Beratung der Lehrpersonen und Schulleitungen,

e. Sonderschulung: Erbringung des kantonalen Sonderschulangebots,
[ Spezialangebote: Abschluss von Leistungsvereinbarungen.

3 Sie arbeitet eng mit den Schulleitungen und den Bildungskommissionen zusammen. *

4 Sie sorgt fiir die Erbringung des kantonalen Weiterbildungsangebots fiir die Lehrpersonen.

5 Der Regierungsrat regelt die einzelnen Aufgaben durch Verordnung.

3.2. Verordnung zum Gesetz iiber die Volksschulbildung SRL Nr. 405 vom 16.12.2008

Aktuelle Version in Kraft seit: 01.08.2016

§ 23a Elemente des Qualitdtsmanagements

I Das Qualitdtskonzept umfasst die Elemente Qualitcitsgruppen, Selbstbeurteilung, Beurteilungs- und
Fordergesprdch, interne Evaluation sowie Weiterbildung.

2 Die Dienststelle Volksschulbildung kann fiir die einzelnen Elemente Mindeststandards festlegen.

§ 24 Interne Evaluation

1 Die zustindige Schulleitung fiihrt die interne Evaluation im Rahmen der von der Bildungskommission genehmigten
mehrjdhrigen Planung durch.

2 Sie beriicksichtigt dabei die verschiedenen Bereiche der Schule und bezieht sowohl die an der Schule Beteiligten
als auch aussenstehende Personen mit ein.

3 Die Ergebnisse der internen Evaluation werden zusammen mit einem daraus abgeleiteten Massnahmenplan in
einem Bericht an die Bildungskommission festgehalten.

§ 25 Externe Evaluation

1 Die Dienststelle Volksschulbildung fiihrt alle fiinf Jahre eine externe Evaluation der einzelnen Schule nach einem
von ihr festgelegten Ablauf- und Zeitplan durch.

2 Die Schulleitung stellt der Dienststelle Volksschulbildung die erforderlichen Unterlagen zur Verfiigung und trifft
schulintern die nitigen Vorbereitungen fiir die Durchfiihrung der externen Evaluation.

3 Die Dienststelle Volksschulbildung erstellt zuhanden der Schulleitung und der Schulpflege einen Bericht iiber die
Evaluationsergebnisse. Der Bericht ist zu verdffentlichen. Die Dienststelle entscheidet iiber den Inhalt und die Form
der Verdffentlichung.

4 Gestiitzt auf die Evaluationsergebnisse erstellt die Schulleitung in Absprache mit der Bildungskommission einen
Massnahmenplan, der von der Dienststelle Volksschulbildung zu genehmigen ist.

3.3. Broschiiren, Methoden und Instrumente der DVS

e Broschiire ,Qualititsmanagement der Volksschule”

e Broschiire ,Orientierungsrahmen Schulgualitat”

e Methoden und Instrumente: Leitbild, Leistungsauftrag, Mehrjahresplanung, Beurteilungs- und

Fordergespriche, Weiterbildung, Interne Evaluation, Professionelle Lerngemeinschaften, 360°-

Feedback, Umgang mit Beschwerden

I’
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Bezug zum Leitbild und zu den Fiihrungsgrundsatzen

4.1. Leitbild

Wir stellen uns den Herausforderungen neuer Unterrichtsformen und Technologien und setzen sie
gezielt ein.

Wir sichern die Qualitat des Unterrichts durch Reflexion, gezieltes Feedback und Weiterbildung.

4.2. Fihrungsgrundsdtze

Die Schule versteht sich als geleitete, integrative Schule mit der Zielsetzung, das Wohl der Kinder und
deren Kompetenzférderung optimal zu erméglichen. Sie wird geleitet durch die Schulleitung und die
Bildungskommission. .

Die Schulleitung wird in Unterrichts- und Organisationsentwicklungsfragen von der Steuergruppe und
den Schulhausteam-Leitungen unterstiitzt.

Die Zusammenarbeit an der Schule Knutwil — St. Erhard ist ein System mit vielen Partnern: Behdrden,
Dienststellen, Bildungskommission, Schulleitung, Lehrpersonen, Tagesstrukturen, Schulsozialarbeit,
Schilerinnen und Schiiler, Eltern, Sekretariat, Hauswartungspersonal, externe Schuldienste, sowie
weitere Institutionen oder Personen, welche Dienstleistungen fuir die Schule anbieten oder von der
Schule beziehen.

Die Fithrungsgrundsatze sind langfristig angelegt und legen fest, dass durch eine zielorientierte,
professionelle, verantwortungsbewusste, solidarische und kommunikative Flihrung die gewiinschte
Qualitat definiert und angestrebt wird.

Die Zusammenarbeit wird von einem gegenseitigen Geben und Nehmen gepragt.

I°
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5. Allgemeine Verantwortlichkeiten und Zusténdigkeiten

Zu den Verantwortlichkeiten in der Schulqualitit gilt fiir die Schule Knutwil — St. Erhard folgendes:

e Die Bildungskommission {iberpriift die Arbeit der Schulleitung und die Einhaltung ihrer Zielvorgaben.

e Die Schulleitung ist fir das Q-Management und eine gute Schulqualitdt und Qualitdt der
Tagesstrukturen verantwortlich.

e Die Lehrpersonen setzen die Vorgaben um, evaluieren regelmdssig ihre Arbeit an der Schule und
sorgen fiir einen qualitativ guten Unterricht.

¢ Die Mitarbeitenden der Tagesstrukturen, der Schulsozialarbeit, des Sekretariats und der

Hauswartungen unterstiitzen mit ihren Dienstleistungen und tragen zu einer guten Schulqualitat bei.

Eine detaillierte Aufstellung der Verantwortlichkeiten und Zusténdigkeiten an der Schule Knutwil — St.

Erhard ist im Organigramm und in den entsprechenden Pflichtenheften aufgefuhrt.

kommnssuon

- P
i - !

a_E:_hersqnenI | Leh personen o o
- Tagestrukturen LGV St Erhard
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6. Orientierungsrahmen Schulqualitit

»Der Orientierungsrahmen beschreibt, was die Dienststelle Volksschulbildung unter guter Schulqualitat
versteht. Er bildet die Grundlage fiir die Sicherung und Weiterentwicklung von Schule und Unterricht
und tragt zu einem gemeinsamen Verstdndnis bei. Der Orientierungsrahmen erhebt nicht den Anspruch,
dass alle Qualitatsanspriiche vollumfanglich erfiillt sein missen. Vielmehr liefert er die Zielausrichtung,
auf die sich die Schulen in unterschiedlichem Tempo und mit unterschiedlichen Mitteln hin bewegen

sollen.” DVS, Broschiire Orientierungsrahmen Schulqualitéit, S. 3

Die drei Qualitdtsdimensionen beinhalten vier bis sechs Qualitdtsbereiche bzw. -teilbereiche:

1 FUHRUNG UND MANAGEMENT 2 BILDUNG UND ERZIEHUNG 3 E‘RG,EEN’IS’SE:UNBW,IRK«;UEN;G_EN |

1.1 Fihrung wahrnehmen 2.1 Unterricht gestalten 3.1 Kompetenzerwerb
1.2 Schul- und Unterrichts- 2.2 Kompetenzen beurteilen 3.2 Bildungslaufbahn
entwicklung steuern
2.3 Schulgemeinschaft gestalten 3.3 Zufriedenheit mit
1.3 Personal fithren Schule und Unterricht

2.4 Zusammenarbeit gestalten 3 ] >
1.4 Ressourcen und 3.4 Arbeitszufriedenheit

Partnerschaften nutzen . - der Mitarbeitenden
2.5 Unterricht entwickeln

2.6 Schulerganzende Angebote
nutzen

Grafik: DVS, Broschlire Orientierungsrahmen Schulqualitét, S. 4

In der zitierten Broschiire werden zu jedem Qualitdtsbereich / -teilbereich mehrere Qualitdtsanspriiche
definiert. Jeder Qualitatsanspruch hat einen Adressaten: Lernende, Lehrpersonen, Schulfiihrung
{Bildungskommission und Schulleitung), Schulleitung, Mitarbeitende, Erziehungsberechtigte, abgebende
und aufnehmende Bildungseinrichtungen, andere Einrichtungen, die Offentlichkeit.

Die Grundlage der Qualitatssicherung der Schule Knutwil — St. Erhard bildet dieser Orientierungsrahmen.
Er dient als gemeinsame Sprache zur Sicherung und Entwicklung der Schulqualitat. Im Bereich Unterricht
erganzen weitere Grundlagen diese gemeinsame Sprache:

o die zehn Merkmale guten Unterrichts von Hilbert Meyer

e die acht Merkmale eines kompetenzférdernden Unterrichts von Klaus Joller-Graf

e die vier Thesen zur Ausgestaltung der zukiinftigen Primarschule der DVS (altersgemischtes Lernen)

e Diverse Publikationen zum altersgemischten Lernen von Edwin Achermann

H 10
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6.1. Qualitdtsverstandnis

Das altersgemischte Lernen pragt die Schule Knutwil —St. Erhard.

Die Grundsitze ,,voneinander und miteinander lernen” sowie einen ,, achtsamen Umgang mit Mensch,
Natur und Material pflegen” stehen im Zentrum des Unterrichts. Wir beobachten, férdern und
beurteilen die Kinder ganzheitlich nach Sach-, Sozial- und Selbstkompetenz. Herausforderungen neuer
Unterrichtsformen und Technologien nehmen wir an und setzen sie gezielt ein. Die Qualitdt des
Unterrichts wird durch Reflexion, gezieltes Feedback und Weiterbildung gesichert. Die Schule
unterstitzt, dass jedes Kind seinen eigenen Lernweg finden kann und so selbstandiges und

eigenstandiges Lernen moglich ist.

Unsere Schulkultur ist gepragt von einem respektvollen Umgang mit Behdrden, Kolleginnen und
Kollegen, Eltern und Lernenden und pflegt eine kooperative Zusammenarbeit aller Beteiligten. Die
Kommunikation ist transparent und durch aktives Informieren bestimmt. Unser zielbewusstes Handeln

soll zukunftsorientierte Losungen ermdglichen.

Quelle: Bericht Evaluation Schulmodell Basisstufe und Mischklassen Primarstufe.

H11
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7. Uberblick Qualitatsmanagement

- Strategische Positionierung (7)
- Leitbild / Flihrungsgrundsétze (8.1)
- Leistungsauftrag (8.2)
- Qualitatskonzept
- Kommunikationskonzept
- Mehrjahres- / Jahresplanung (8.3)
- Finanzen (8.4)

- Gesamtteam

- Schulhaus-T
- persénliche Weiterbildung (8.6) chufhaus-feams

- Schulinterne Weiterbildung (8.6)

- Beurteilungs- und
Fordergesprache (8.5)

- Professionelle Lerngruppen (8.8)

UMSetze“

- Fachschaften (Integrierte
Forderung, Altersmischung-Ubertritt-
Partizipation, Adhoc)

\lerbesser,

- Klassenteams / jede Lehrperson

- 360°-Feedback (8.9)
- interne Evaluation (8.7)

- externe Evaluation

- Feedbackkultur, Umgang mit
Beschwerden (8.10)

Die strategische Positionierung definiert die langer- und mittelfristige Entwicklung der Schule Knutwil —
St. Erhard und somit auch die Ausrichtung der Schul- und Qualitdtsentwicklung: «Das Wohl der Kinder
und deren Kompetenzférderung stehen bei der Schule Knutwil — St. Erhard im Zentrum.» Weitere
strategische Orientierungspunkte fir die schulische Qualitdtsarbeit sind das Schulleitbild, die
Fiihrungsgrundsitze, der Leistungsauftrag, das Qualitdtskonzept, das Kommunikationskonzept und die
Mehrjahresplanung. Daraus leitet sich das Jahresprogramm ab und das nétige Budget dazu muss
gesprochen werden. Die verschiedenen Elemente der Qualitdtssicherung und Qualitdtsentwicklung der
Schule Knutwil — St. Erhard betreffen die wesentlichen Bereiche Unterrichts- und
Organisationsentwicklung. Die Weiterbildung und die Personalforderung (Personalentwicklung)
unterstitzen die Arbeit in diesen Bereichen. Die Pfeile in der Grafik verdeutlichen die Zyklen des
Qualitatskreislaufs mit vielfiltigen Uberschneidungen. Abhingigkeiten und gegenseitige Wirkungen der
verschiedenen Q-Aktivitdten bilden die Grundlage fiir das Qualitatskonzept der Schule Knutwil — St.
Erhard.

M 12
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8. Methoden und Instrumente des Qualitaitsmanagements

Als Grundlage gelten die Kurzbeschriebe der Dienststelle Volksschulbildung. Hier werden Methoden und

Instrumente konkretisiert und teilweise erganzt fiir unsere Schule.

8.1. Leitbild

e Das aktuelle Leitbild findet sich im Anhang.

e Schulleitung und Steuergruppe legen jahrlich ein Motto fest.

e In Unterrichts- und Organisationsentwicklungsprozessen und -diskussionen gilt das Leitbild als
Grundlage.

e Bei der Personalgewinnung und -foérderung gilt das Leitbild ebenfalls als Grundlage.

e Die Fiihrungsgrundsatze ergdnzen das Leitbild, sie finden sich ebenfalls im Anhang.

e Schulleitung und Steuergruppe wahlen jahrlich einen Flihrungsgrundsatz als Schwerpunkt.

e Schulleitung, Steuergruppenleitungen, Schulhaus-Teamleitungen und Fachschaftsleitungen beziehen
sich regelmassig auf den jahrlich gewahlten Fiihrungsgrundsatz an Sitzungen und thematisieren
dessen Umsetzung.

e Die Bildungskommission, die Schulleitung, die Lehrpersonen und die Mitarbeitenden betrachten die
Flihrungsgrundsatze als Leitbild fiir ihren persdnlichen Fiihrungsstil.

e Die Leitbildiiberarbeitung / -erneuerung ist im Schuljahr 2018/19 vorgesehen.

8.2. Leistungsauftrag

e Der Leistungsauftrag wird jahrlich von der Bildungskommission erstellt, vom Gemeinderat
genehmigt und von der Schulleitung umgesetzt.
o Der Gemeinderat stellt die finanziellen Mittel fiir die Umsetzung zur Verfiigung.

e Die Bildungskommission zieht die Schulleitung in die Erarbeitung des Leistungsauftrages mit ein.

8.3. Mehrjahres- und Jahresplanung

e Die Bildungskommission aktualisiert jahrlich unter Einbezug der Schulleitung und unter
Beriicksichtigung der bildungspolitischen und kommunalen Entwicklung sowie den Ergebnissen aus
den internen und externen Evaluationen den Mehrjahresplan.

e Die Bildungskommission legt die Schwerpunkte in der Mehrjahresplanung fest.

e Schulleitung und Steuergruppe erarbeiten aufgrund des Mehrjahresplans ein Jahresprogramm. Die
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Schulleitung legt unter Einbezug der Steuergruppe und den Schulhaus-Teamleitungen die Inhalte der
schulinternen Weiterbildungen, Gesamtteamsitzungen, und Schulhaus-Teamsitzungen fest.
e Die Bildungskommission genehmigt jdhrlich das Jahresprogramm sowie die Massnahmen und

Projekte zur Entwicklung und Sicherung der Schul- und Unterrichtsqualitdt.

8.4. Finanzen

Die notwendigen finanziellen Ressourcen fiir eine gute Schulqualitdt werden durch das Budget der
Gemeinde Knutwil sichergestellt. Die Gemeindeversammlung entscheidet in der Gemeinde Knutwil
abschliessend liber das Budget der Schule. Dieses Budget wird von der Schulleitung in enger
Zusammenarbeit mit der Gemeinderatin/dem Gemeinderat Ressort Bildung erstellt. Nach Genehmigung
des Budgets liegt die Kompetenz fiir das Ausldsen von Ausgaben, die im Budget enthalten sind, bei der

Gemeinderatin/dem Gemeinderat Ressort Bildung und bei der Schulleitung (Teilglobalbudget).

8.5. Beurteilungs- und Fordergespréach

e Die Bildungskommission fiihrt jahrlich ein Mitarbeitergesprach mit der Schulleitung durch und legt
zusammen mit der Schulleitung deren Ziele fest.

e Die Bildungskommission sichert die Arbeit und Einhaltung des Pflichtenhefts der Schulleitung.

e Die Schulleitung fiihrt jahrlich mit allen Lehrpersonen und Fachlehrpersonen, mit den angestellten
der Schulsozialarbeit, des Sekretariats und der Tagesstrukturen ein Mitarbeitergesprach durch,
welche mindestens 33% angestellt sind. Mit den Personen, die weniger Pensum haben, wird
spatestens jedes zweite Jahr ein Personalgesprach gefiihrt.

e Die Schulleitung nutzt die Instrumente des Kantons.

e Die Mitarbeitenden der Schule Knutwil — St. Erhard dokumentieren ihr 360°-Feedback fiir sich. Diese
Dokumentation dient ihnen als Vorbereitung fiir das Mitarbeitergesprach.

e Im Beurteilungsgesprach wird Bezug genommen auf Massnahmen der int. und ext. Evaluationen.

e Neue Lehrpersonen und berufseinsteigende Lehrpersonen erhalten ein Mentoring und einen
speziellen Ablauf der Personalfiihrung. Ndheres dazu im Anhang.

e Die Schulleitung informiert die Bildungskommission jedes Semester tiber die Planung und
Durchfiihrung der Beurteilungs- und Férdergesprache. Sie teilt ihr auch wichtige Erkenntnisse oder
grossere festgestellte Defizite mit und zeigt die vorgesehenen Massnahmen auf.

e Die Schulleitung nimmt beratend Einfluss auf die Laufbahnentscheide und die persénlichen
Weiterbildungen der Lehrpersonen und den weiteren Mitarbeitenden der Schule. In begriindeten

Fallen kann Sie eine Aus- oder Weiterbildung anordnen.
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8.6. Weiterbildung

Die Schule Knutwil — St. Erhard strebt eine stufen- und fachgerechte Qualifikation der Lehrpersonen an
und ist bereit diese zu unterstiitzen. Die Mandate sind an dafiir ausgebildete und kompetente Personen
zu erteilen.

e Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bleiben auf dem neusten Stand durch fortlaufende
Weiterbildung. Grundlagen fiir die Entscheidung fiir Weiterbildungsangebote kdnnen sein:
Unterrichtsbesuch, Visionen der Lehrpersonen, interne und externe Evaluationen, kommunale
Bedirfnisse, gesellschaftliche Entwicklungen, bildungspolitische Entscheide

e Die Schulleitung ist verantwortlich fiir die Koordination und die Umsetzung der Weiterbildung.

e Die Lehrpersonen dokumentieren ihre Weiterbildungen in der dafiir vorgesehenen Vorlage:
Dokumentation der Weiterbildung.

e Die Bildungskommission entscheidet auf Grund von Gesuchen Gber finanzieile Beitrage an
individuelle Aus- und Weiterbildungen der Lehrpersonen, der Schulleitung und weiteren
Mitarbeitenden der Schule oder an schulinterne Weiterbildungen, welche die dafiir vorgesehenen

Betrage des Teilglobalbudgets liberschreiten.

Genaueres zur Weiterbildung findet sich im Personalhandbuch, Weiterbildung.

Schulinterne Lehrer-Weiterbildung (SchilW)

e Die Schulleitung plant jahrlich unter Einbezug der Steuergruppe, den Schulhaus-Teamleitungen
sowie den Erkenntnissen der BFGs und den Schulbesuchen schulinterne Weiterbildungen. Sie fiihrt
sie durch und/oder engagiert qualifizierte Fachleute dafiir.

e Die Richtgrosse der Ausbildungsgefasse sind 5 mal 3 Stunden, wobei 3 Blécke zusammengefasst

werden sollen (z.B. Freitagabend und Samstag), damit Schwerpunkte gesetzt werden kénnen.

Personliche Weiterbildung

e Die Planung der personlichen Weiterbildung ist Gesprachsbestandteil des Beurteilungs- und
Fordergesprachs (BFG).

e Die Lehrpersonen legen im BFG Rechenschaft tiber die persdnliche Weiterbildung ab.

e Die DVS und die Schulleitung kénnen bei Bedarf Teile der persénlichen Weiterbildung festlegen.

e Erkenntnisse aus den Weiterbildungen werden mit anderen Lehrpersonen aktiv geteilt. Der

Austausch von gewinnbringenden Kursunterlagen findet statt.
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8.7. Interne Evaluation

e Regelméssig, mindestens jedes zweite Jahr, wird ein Bereich der Schule intern evaluiert.

e Falls nicht durch den Massnahmenplan der externen Evaluation oder durch die Bildungskommission
durch den Leistungsauftrag Vorgaben bestehen, legt die Schulleitung zusammen mit der
Steuergruppe einen Bereich fest.

e Schulleitung und Steuergruppe schlagen eine passende Datenerhebungsform vor, sie definieren
auch die Qualitatskriterien und Indikatoren. Dies wird der Bildungskommission vorgelegt.

e Die Bildungskommission erteilt den Auftrag fiir die interne Evaluation.

e Schulleitung und Steuergruppe fithren die Befragung durch, werten sie aus und suchen geeignete
Massnahmen, welche auch im Gesamtteam diskutiert werden. Die Schulleitung erstellt daraus
zusammen mit der Steuergruppe einen Massnahmenplan, welcher durch die Bildungskommission zu
genehmigen ist. Der Massnahmenplan beinhaltet mindestens folgende Gliederung:

- Bezug zu welcher Empfehlung aus dem Evaluationsbericht (falls vorhanden)

- Ziel festlegen (Hauptziel, Teilziele)

- Indikatoren zu den Zielen

- Massnahmen zu den Zielen definieren mit Nennung der Verantwortlichen, Beteiligten, Ressourcen
und Zeitplan (maximal ein bis zwei Jahre)

e Die Schulleitung tiberpriift die Umsetzung der Massnahmen und berichtet die Ergebnisse in
schriftlicher Form der Bildungskommission.

e Die Schulleitung kann Mitglieder der Steuergruppe zu internen Evaluatoren/Evaluatorinnen
ausbilden lassen und allenfalls Schulpool-Lektionen fiir den Aufwand erteilen.

e Ergebnisse aus den internen Evaluationen und die umgesetzten Massnahmen werden in

angemessener Form nach innen und nach aussen kommuniziert.

8.8. Professionelle Lerngemeinschaften

e Die Lehrerschaft ist in 4 professionelle Lerngemeinschaften (PLG) aufgeteilt: 2 PLGs in der Basisstufe
(je drei Basisstufenklassen), eine PLG 3./4. Klassen und eine PLG 5./6. Klassen. Fachlehrpersonen der
3. bis 6. Klasse werden auf die zwei letztgenannten PLGs aufgeteilt.

e Die Leitungen der PLGs bilden die Steuergruppe.

e Die Schulleitung legt einen geeigneten Sitzungsplan fest.

e Innerhalb der Steuergruppensitzungen werden die Leitungen der PLGs vorbereitet, um das 360°-
Feedback in der PLG anzuleiten.

e Sie organisieren jahrliche gegenseitige Hospitationen und tauschen Erkenntnisse und Erfahrungen
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aus.

e Sie flihren mindestens einmal jahrlich eine Intervision durch. Die Intervision kann von einer
Fachperson angeleitet werden. Das Ziel der geleiteten Intervision ist das Trainieren im
gegenseitigen, l6sungsorientierten Beraten, damit diese Kompetenz in den téaglichen bzw.
wichentlichen Besprechungen innerhalb von Teams immer mehr eingesetzt werden kann.

e Die PLG klart Zusammenarbeitsfragen innerhalb der Stufe. Sie tauscht sich auch aus tber die
Zusammenarbeit innerhalb der Klasse (Teamteaching / Klassenteam).

e Die PLG klart Anspriiche fuir vorzubereitende Unterrichtsthemen fiir die ganze Stufe.

e Die PLG reflektiert die Zusammenarbeitsprozesse.

e Die PLG reflektiert nach der Durchfilhrung gemeinsam vorbereitete Unterrichtsthemen.

e Inder PLG wird I6sungsorientiert gearbeitet.

e Gemeinsame Abmachungen werden schriftlich festgehalten und in entsprechenden Dokumenten

gesammelt.

e Lehrpersonen mit grossem Pensum und Hauptklassenlehrpersonen, welche nicht in der
Steuergruppe (PLG-Leitungen) sind bilden 3 weitere Fachschaften: Fachschaft Integration und
Férderung, Fachschaft Altersmischung-Ubertritt-Partizipation und Fachschaft Ad Hoc (Gesundheit,
Kulturelles, Humor, Geselligkeit, Wohlbefinden). Gemeinsame Abmachungen werden schriftlich

festgehalten und in entsprechenden Dokumenten gesammelt.

e Weitere Sitzungsgruppierungen bilden die Schulhaus-Teams bzw. das Basisstufenteam (Zyklus 1) und
das Mittelstufenteam (Zyklus 2). In dieser Gruppierung werden viele organisatorische Belange
geklart, aber auch die Schulhauskultur (bzw. Schulkultur) vereinbart und gestaltet. Die Schulhaus-
Teamleitung wird mit Schulpool-Lektionen besoldet. Gemeinsame Abmachungen werden schriftlich

festgehalten und in entsprechenden Dokumenten gesammelt.

-> Alle Leitungen einer Gruppierung legen Rechenschaft mittels Protokollen, dem aktuellen Stand der
Abmachungen und eines kurzen Schlussberichts bei der Schulleitung ab. Die Schulleitung Gberpriift die
Schlussberichte und definiert mogliche Massnahmen zur Optimierung. Diese Massnahmen legt die
Schulleitung der Bildungskommission vor. Die Bildungskommission genehmigt die
Weiterentwicklungsmassnahmen.

Weitere Informationen dazu im Anhang ,,Organisationsstruktur intern”.
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8.9. 360°-Feedback

e Jede Lehrperson, alle weiteren Mitarbeitenden der Schule, die Schulieitung und die
Bildungskommissionsmitglieder nehmen sich jahrlich bewusst Zeit, um ihr eigenes professionelles
Handeln zu reflektieren und halten fiir sich schriftliche Schliisse fest.

e Jede Lehrperson holt sich jahrlich ein formelles oder informelles Feedback ein bei folgenden
Gruppierungen/Partnern:

Lernende, Erziehungsberechtigte, Lehrerkolleginnen/-kollegen.
Dazu werden in der PLG geeignete Instrumente oder Methoden entwickelt und besprochen.

e Die Schulleitung holt sich jahrlich ein formelles oder informelles Feedback bei folgenden
Gruppierungen/Partnern ein: Bildungskommission, Lehrpersonen und weitere Mitarbeitende der
Schule

e Die Bildungskommission holt sich jahrlich ein formelles oder informelles Feedback bei folgenden
Gruppierungen/Partnern ein: Lehrpersonen, Mitarbeiterinnen der Tagesstruktur, Schulleitung

e Jede Lehrperson erhilt jahrlich ein Feedback der Schulleitung im Rahmen des BFGs. Gleichzeitig wird
jede Lehrperson durch die Schulleitung beurteilt.

e Schlussfolgerungen aus dem Feedback und der Selbstreflektion bilden die Gesprachsbasis beim
Beurteilungs- und Forderungsgesprach.

e Die Schulleitung und die PLG-Leitungen etablieren eine positive Feedback-Kultur und eine Kultur, die
fuir Fehler offen ist und Fehlendes durch Erkenntnisse und entsprechende Massnahmen zu erganzen

versucht.

8.10. Feedbackkultur, Umgang mit Beschwerden

Die Mitarbeitenden der Schule Knutwil — St. Erhard zeigen sich gegeniiber Feedback von
aussenstehenden Personen offen. Auch auf der Homepage wird diese Haltung nach aussen getragen:
»lhre Meinung liber unsere Schule interessiert uns: Teilen Sie uns thre Freude, lhr Anliegen, lhren

Verbesserungsvorschlag mit! {schulleitung@schule-knutwil.ch)”

Der Eingang von Feedback wird in nittzlicher Frist bestdtigt und verdankt.

Alle Mitarbeitenden der Schule nehmen Feedback entgegen. Allenfalls verweisen sie darauf, dass
persénliches Feedback an die betreffende(n) Person(en) direkt gegeben werden soll. Andernfalls leiten
sie das Feedback an die geeignete Stelle weiter. Oft ist dies die Schulhaus-Teamleitung oder die

Schulleitung.
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Beschwerden werden méglichst von der Basis her gelést: Wenn Eltern und/oder Kinder ein Anliegen
haben, melden Sie sich zuerst bei der Klassenlehrperson. Wenn das Problem nicht geldst werden kann,
wird die Schulleitung miteinbezogen. Bei grossen Problemen kann die Bildungskommission beigezogen
werden. Falls keine Einigung / Losung gelingt, kann eine Verwaltungsbeschwerde bei der DVS eingereicht

werden.

8.11. Verhalten in aussergewohnlichen Situationen, Krisenmanagement

Die Schule Knutwil — St. Erhard verfligt {iber ein Konzept Krisenmanagement. Im Konzept wird das
Verhalten in Notsituationen detailliert beschrieben. In schwierigen Situationen wird das
Kriseninterventionsteam (KIT) beigezogen. Das KIT besteht aus den Schulhaus-Teamleitungen, der
Schulleitung und der Prisidentin/dem Prasidenten der Bildungskommission. Bei Bedarf kommt die
Gemeinderitin/der Gemeinderat Ressort Bildung und/oder die Gemeindeprasidentin/der
Gemeindeprasident dazu. Das KIT holt bei Bedarf seinerseits fachliche Beratung bei der Schulberatung

und/oder beim Rechtsdienst der DVS.

Die Kommunikation an die Presse und/oder andere aussenstehende Personen/Gruppierungen ist
ausschliesslich von einer Person zu tétigen. Dies kann die Schulleitung, die Prasidentin/der Prasident der
Bildungskommission oder die Gemeindeprasidentin/der Gemeindeprasident sein. Das KIT definiert die

Person pro Anwendungsfall.
Alle Lehrpersonen kennen das Konzept und die wichtigen Verhaltensweisen. Es wird jéhrlich zum

Schuljahresbeginn aufgefrischt und die Lehrpersonen bilden sich darin regelmassig weiter. Es finden

jahrlich Ubungen dazu statt. Alle 3-4 Jahre wird eine Nothelfer-Auffrischung an der SchiLlW durchgefiihrt.
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10. Metaevaluation

Das Vorliegende Konzept wird periodisch auf seine Wirksamkeit / Praxisfahigkeit hin gepriift und
gegebenenfalls angepasst. Die Schulleitung informiert sich aktiv Gber Entwicklungen bei der Dienststelle
Volksschulbildung, tiber wissenschaftliche Erkenntnisse und bildungspolitische Entwicklungen beziiglich

Qualitdtsmanagement und bringt Anderungsbegehren ein.
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